
REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ

Prodávající
Gabriela Chocholová – Šperky Gabriela
Mnichovická 59
251 64 Struhařov

Kupující

Jméno a příjmení:
................................................................
Adresa:
................................................................
E-mail:
................................................................
Telefon:
................................................................
Údaje o objednávce
Číslo objednávky:
................................................................
Datum objednávky:
................................................................
Datum převzetí:
................................................................

Reklamovaný výrobek
Název výrobku:
................................................................

Popis vady:



Kdy se vada projevila?
....................................................................

Jak si přejete reklamaci vyřídit?
☐ oprava výrobku
☐ výměna výrobku
☐ sleva z kupní ceny
☐ vrácení kupní ceny
(O způsobu vyřízení reklamace rozhoduje prodávající v souladu s
právními předpisy a charakterem vady.)

Přílohy
☐ fotografie vady
☐ jiné:
................................................................

Datum
................................................................
Podpis
................................................................
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